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A.Sh.Azimova
Buxoro davlat universiteti Mustagil izlanuvchisi

BO‘LAJAK MAKTABGACHA TA’LIM TASHKILOTI TARBIYACHILARIDA
KOMPETENSIYAVIY YONDASHUV ORQALI PEDAGOGIK EMPATIYANI
SHAKLLANTIRISH

Annotatsiya. Magolada bo ‘lajak maktabgacha ta’lim tashkiloti (MTT) tarbiyachilarida
kompetensiyaviy yondashuv asosida pedagogik empatiyani shakllantirish masalalari yoritilgan.
Pedagogik empatiyaning kasbiy kompetensiyalar tizimidagi o ‘rni, uni rivojlantirishning
pedagogik shart-sharoitlari va amaliy mexanizmlari tahlil etilgan. Tadgiqot natijalariga ko ‘ra,
empatik kompetensiyani shakllantirish tarbiyachilarning kasbiy tayyorgarligi va pedagogik
faoliyati samaradorligini oshirishga xizmat qiladi. Bo‘Lajak maktabgacha ta’lim tashkiloti
tarbiyachilarida kompetensiyaviy yondashuv asosida pedagogik empatiyani shakllantirishning
nazariy-metodik asoslarini aniglash, ushbu jarayonning samarali pedagogik shart-sharoitlari va
amaliy mexanizmlarini ishlab chigish hamda ularning kasbiy tayyorgarlikdagi ahamiyatini
asoslab berishdan iborat. Mazkur tadgiqot bo‘lajak maktabgacha ta’lim tashkiloti
tarbiyachilarida kompetensiyaviy yondashuv orgali pedagogik empatiyani shakllantirish
Jjarayonini o ‘rganishga qaratilgan bo ‘lib, unda nazariy va amaliy tadgigot metodlarining
majmuasidan foydalanildi. Tadgiqot jarayonida bo ‘lajak maktabgacha ta’lim tashkiloti
tarbiyachilarida kompetensiyaviy yondashuv asosida pedagogik empatiyani shakllantirishga
garatilgan metod va usullarning samaradorligi tahli/ gilindi. Olingan natijalar shuni ko ‘rsatdiki,
empatik kompetensiyani rivojlantirish jarayoni tizimli va magsadli tashkil etilganda
tarbiyachilarning kasbiy tayyorgarligi sezilarli darajada oshadi. Tadgiqot natijalari shuni
ko ‘rsatdiki, bo ‘lajak maktabgacha ta’lim tashkiloti tarbiyachilarida pedagogik empatiyani
shakllantirish kompetensiyaviy yondashuv asosida amalga oshirilganda, ularning kasbiy
tayyorgarligi va pedagogik faoliyat samaradorligi sezilarli darajada oshadi. Pedagogik empatiya
tarbiyachining bolalar hissiy holatini anglash, ularning individual ehtiyojlarini tushunish hamda
ta’lim-tarbiya jarayonida samarali pedagogik munosabatni namoyon etishida muhim kasbiy
kompetensiya sifatida namoyon bo ‘ladi.

Kalit so‘zlar: pedagogik empatiya, kompetensiyaviy yondashuv, kasbiy kompetensiya,
maktabgacha ta’lim, bo ‘lajak tarbiyachi, pedagogik faoliyat, ijtimoiy-emosional kompetensiya,
shaxsga yo ‘naltirilgan ta’lim, refleksiya, pedagogik mulogot.

Annomayun. B cmamve paccmampusaiomcsi 60npocvl (hopmMuposanus neoacocuieckoll
amnamuu y 6y0yuux nedazo208 00UWKONIbHLIX 00pazosamenvHulx opeanuzayui ([{I10) na ocrhose
KOMNEeMEHMHOCMHO20 No0X00d. AHAIU3UpYyemcsi poib Neddzocudeckol dSMNamuy 6 cucmeme
NPOheccuoOHaNbHbLIX KOMNEMeHYull, neoazo2utieckux YCio8usax u npaKmuideckux Mexanuzmax ee
pazeumus. Ilo pezyremamam ucciedosanus, @GopmMuposanue 2MNAMUYEcKol KOMHemeHyuu
CILYHCUM  NOBBIUEHUIO NPODECCUOHANLHOU NO020MOBKU U IPpekmuenocmu neoazocuieckou
OesamenvbHOCmMu  nedazoe08. B cmamve paccmampusaiomcsi  80npocvl  PopMUposaHus
neoazo2uyecKkol smnamuu y 6yo0yuwux nedaz0208 00UWKONIbHLIX 00pA308aAMENbHBIX OP2AHU3AYUL
(II10) na ocHnose komnemenmuocmuoz2o nooxooa. L[EJIb: eviaeums meopemuueckue u
Memooosioeuieckue  OCHO8bl  (QOPMUPOBAHUS — Ne0A202UYecKol  smnamuu  y  0yoyuux
socnumameinetl OOUWKOIbHbIX 00PA308AMENbHBIX OP2AHU3AYULL HA OCHOBE KOMNEMEHMHOCMHO20
nooxoda, pazpabomamo d3¢hghekmusnvle nedazocuieckue Yciosus U NpaKmuyecKue MexaHu3mol
9MO20 npoyeccd, a makice 000CHOBAMb UX BANCHOCTb 8 NPOPDECCUOHANLHOU nod2omoske. Llenbio
O0aHHO20 UCCNIe008aHUS ObLIO U3YYEHUe Npoyecca POPMUPOBAHUs Neda20SULeCcKOU IMNAMUU Y
0yOywux eocnumameneti OOUKOJILHLIX YYUPEHCOeHUll HA OCHOB8E KOMNEMEHMHOCMHO20 N00X00d,
ApU 3MOM UCNONL30BANCA KOMNIIEKC Meopemuideckux u NPpUKIaoHbIX Memooos ucciedosanus. B
X00e uccnedosanus Ovll NPOAHATUUPOBAH IPGheKm Memooo8 U MEXHUK, HANPABIEeHHbIX HA
Gopmuposanue nedazocuieckou smnamuu y 6y0yuux eocnumamenetl OOUKOIbHBIX YUpercOeHUll
Ha OCHOBe KOMNEMEHMHOCMHO20 nooxooa. I[lonyuennvie pe3yibmamvl NOKA3AAU, YMO NPU
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cucmemamu4eckon u L}e]leHanpa@ﬂeHHOfl opearuzayuu npoyecca paseumus OMIAMUYECKOU
KomnemeHyuu I’lpO(j)@CCI/IOHaJZbHa}Z no020Mo6Ka eocnumameneil 3HAYUMeIbHO NOGbIULAETICSL.
Pezynomamer uccnedosanus noxazanu, umo npu Gopmupo8aHuu nedazoeuteckou SMNnamuu y
0yoywux socnumameneil OOUKOIbHBIX YUPEHCOeHUN HA OCHOB8E KOMNEMEHMHOCMHO20 N00X00d
3HaA4YumejbHO nossluiaemcs ux I/ZPOd)eCCMOHaJZbHa}Z noo02omoeKa u 3gbqbel<mueﬂocmb
neoazozuveckot Oesmenvrocmu. lledacocuveckas smnamus nposAesaemcst KAk  6AdCHAA
I’lpoqb€CCMOHa/leaﬂ KOMnemeHyusd 6 NOHUMAHUU eocnumameilem IMOYUOHATIbHO20 COCNOAHUA
Ooemetl, NOHUMAHUU UX UHOUBUOVATbHLIX NOMpeOHoCmel U O0eMOHCmpayuu 3PEHeKmusHoco
neoazo2u4ecko20 nooxood 6 06pa30€ameﬂbHOM npoyecce.

Knroueewie ciuoea: neoazozuveckast IMNnAmuA, KOMNemeHmH1oCmHbll nodxoa,
npogeccuoHanbHAsE KOMNEeMEeHMHOCMb, 00WKOIbHOe 00pazosanue, OVOywull 80Cnumamens,
neoazo2u4eckas aeﬂmeﬂbHOCWlb, COUUATIbHO-OMOYUOHANIbHAA KOMNEemeHnHoCmb, JIUYHOCNIHO-
OpuUeHmupo8anHoe 00pazosarue, pegpiekcus, nedazoeuyeckuli Oualoe.

Annotation. The article discusses the issues of forming pedagogical empathy in future
educators of preschool educational organizations (PDOs) based on a competency-based
approach. The role of pedagogical empathy in the system of professional competencies,
pedagogical conditions and practical mechanisms for its development are analyzed. According to
the results of the study, the formation of empathic competence serves to increase the professional
training and effectiveness of pedagogical activities of educators. To identify the theoretical and
methodological foundations of the formation of pedagogical empathy in future educators of
preschool educational organizations based on a competency-based approach, to develop effective
pedagogical conditions and practical mechanisms of this process, and to substantiate their
importance in professional training. This study aimed to study the process of forming pedagogical
empathy in future preschool educators through a competency-based approach, and a set of
theoretical and applied research methods was used. In the course of the study, the effectiveness of
methods and techniques aimed at forming pedagogical empathy in future preschool educators
based on a competency-based approach was analyzed. The results obtained showed that when the
process of developing empathic competence is systematically and purposefully organized, the
professional training of educators increases significantly. The results of the study showed that
when the formation of pedagogical empathy in future preschool educators is carried out based on
a competency-based approach, their professional training and the effectiveness of pedagogical
activity increase significantly. Pedagogical empathy is manifested as an important professional
competence in the educator's understanding of the emotional state of children, understanding their
individual needs, and demonstrating an effective pedagogical attitude in the educational process.

Key words: pedagogical empathy, competency-based approach, professional competence,
preschool education, future educator, pedagogical activity, socio-emotional competence, person-
centered education, reflection, pedagogical dialogue.

Hozirgi kunda O‘zbekiston Respublikasida maktabgacha ta’lim tizimini rivojlantirish davlat
siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. Maktabgacha ta’lim tashkilotlarida ta’lim-
tarbiya jarayonining samaradorligi, avvalo, tarbiyachilarning kasbiy kompetensiyasi va shaxsiy
fazilatlariga bog‘liq. Zamonaviy ta’lim tizimida kompetensiyaviy yondashuv bo‘lajak
pedagoglarni real kasbiy faoliyatga tayyorlashga yo‘naltirilgan bo‘lib, pedagogik empatiya ushbu
jarayonda muhim o‘rin tutadi. O‘qituvchilar doimo oz o‘quvchilariga ta'lim ta'sirini tashkil etish
zarurati bilan duch kelishadi. Biroq, ular har doim ham kerakli natijalarga erishavermaydilar,
chunki bolaning harakatlarining sabablari ko‘pincha mantiqiy tahlil qilinmaydi; bundan tashqari,
o‘quvchi o‘zining individualligini yashirgan holda yolg‘on ma'lumotlar beradi. Faqat empatiya bu
muammoni hal gila oladi. Natijada, empatik kompetentsiyani rivojlantirish zarurati aynigsa
dolzarbdir. Empatiya tushuncha sifatida nisbatan yaqginda - 19-asr oxiri va 20-asr boshlarida paydo
bo‘ldi. Avvalo, u psixoterapiya va psixoanalizda bemor bilan muloqot qilishning asosiy vositasi
sifatida ko‘rib chiqilgan [1-3]; psixologiyada birlamchi tuyg‘u, boshqa odamning farovonligiga
tabiiy ehtiyoj sifatida [4]; atrofdagi dunyo ob'ektlari va hodisalarini inson tomonidan bilishning
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0°ziga xos turi sifatida; altruizm, vijdon va adolat asosi; odamlar o‘rtasidagi muloqotni tartibga
soluvchi sifatida; insonning kognitiv, hissiy va xulg-atvor qobiliyatlari va qobiliyatlari to‘plamini
ifodalovchi murakkab tuzilishga ega ko‘p darajali hodisa; eng muhim boshgaruv hodisasi,
boshgaruvning asosiy printsipi sifatida. Empatiyaning mavjud ta'riflarini tahlil gilish bizga
empatiya "klassik" psixologik fandagi empatiyadan tubdan farg gila olmasligi hagida xulosa
chigarishga imkon berdi, garchi ular orasida bir gator muhim farqlar mavjud bo‘lsa ham:

-o‘qituvchi bemor bilan birgalikda kasallikni yengishga harakat qiladigan psixoanalitikdan
farqli o‘laroq, nafagat “qiyin” o‘quvchilarga, balki barcha o‘quvchilarga ham empatiya ko ‘rsatishi
kerak;

-ta'lim jarayoni o‘quvchiga ta'sir qiluvchi boshga omillarning ta'sirini nazarda tutadi,
shuning uchun o‘qituvchining ta'lim ta'sirining natijalari noaniq bo‘lishi mumkin. Shunga
garamay, “pedagogik empatiya” va “klassik” (psixologik) tushunchalari ham o‘xshashliklarga
ega: ikkala tushuncha ham shaxsga yo‘naltirilgan yondashuvni tavsiflaydi va ta'limni
demokratlashtirish va insonparvarlashtirish jarayonining asosiy tarkibiy gismlari hisoblanadi.
Inson pedagogikada ham, psixologiyada ham empatiyaning asosiy obyektidir; ikkala bilim sohasi
ham empatiyani axloqiy sifat, bolaga altruistik xulg-atvorni o‘rgatish usuli sifatida ko‘rib chiqadi.
Shunday qilib, pedagogik empatiya deganda biz buni boshga shaxsning shaxslashtirish,
identifikatsiya, jalb qgilish, tasodifiy atributsiya, moslik va aks ettirish jarayonlari orqali ratsional,
hissiy va intuitiv aks ettirishi sifatida tushunamiz, bu bag‘rikenglikning axloqiy sifatiga asoslangan
va bo‘lajak tarbiyachilarga ta'lim ta'sirini yanada samarali tashkil etishga yordam beradi.

Tadgigotda quyidagi materiallar va metodlardan foydalanildi:

1. llmiy adabiyotlar tahlili - pedagogik empatiya va kompetensiyaviy yondashuv bo‘yicha
mabhalliy va xorijiy manbalar o‘rganildi.

2. Pedagogik kuzatuv - bo‘lajak tarbiyachilarning amaliy mashg‘ulotlaridagi empatik
munosabatlari kuzatildi.

3. Refleksiya metodlari - tarbiyachilar o‘z his-tuyg‘ulari va pedagogik vaziyatlardagi
reaktsiyalarini tahlil gildi.

1. Amaliy mashg‘ulotlar - rolli o‘yinlarlar orqali empatik kompetensiyani rivojlantirishga
yo‘naltirilgan mashg‘ulotlar tashkil etildi.

2. So‘rovnomalar va intervyular - bo‘lajak tarbiyachilarning empatiyaga oid qobiliyatlari
va 0°z-0‘zini baholashlari o‘rganildi.

Pedagogik empatiya tarbiyachining bolalar hissiy holatini anglay olish, ularning ehtiyoj va
qizigishlarini tushunish hamda ta’lim-tarbiya jarayonida hisobga olish qobiliyatini ifodalaydi.
Kompetensiyaviy yondashuv doirasida empatiya kommunikativ, ijtimoily va shaxsiy
kompetensiyalarning tarkibiy qismi sifatida qaraladi.Bo‘lajak tarbiyachilarda pedagogik
empatiyani shakllantirish jarayonida rolli o‘yinlar, pedagogik vaziyatlarni modellashtirish, keys-
stadiylar, refleksiv mashg‘ulotlar muhim ahamiyat kasb etadi. Amaliyot jarayonida mentorlik va
teskari aloganing yo‘lga qo‘yilishi empatik kompetensiyaning mustahkamlanishiga xizmat qiladi.

Kompetensiyaviy yondashuv tushunchasi

Kompetensiyaviy yondashuv - bu ta’lim jarayonida talabalar va tarbiyachilarning nafaqat
bilim va ko‘nikmalarini, balki ularning amaliy kompetensiyalarini rivojlantirishga yo‘naltirilgan
pedagogik tamoyildir. Bu yondashuv shaxsning professional faoliyatida samarali ishlash
gobiliyatini oshirishga xizmat giladi.

Kompetensiyaviy yondashuvning asosiy komponentlari

1. Bilim kompetensiyasi - pedagogik nazariya, metodika va bolalar psixologiyasini chuqur
bilish.

2. Ko‘nikmalar kompetensiyasi - ta’lim-tarbiya jarayonini rejalashtirish, tashkil etish va
baholash.

3. Shaxsiy kompetensiya - empatiya, kommunikativ qobiliyat, ijodkorlik va
mas’uliyatlilik.

4. Amaliy kompetensiya - real pedagogik vaziyatlarda o‘z bilim va ko‘nikmalarini qo‘llay
olish.
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Bo‘lajak maktabgacha ta’lim tashkiloti tarbiyachilarida empatiya tayyorgarligini boshqarish
muammosini o‘rganishda tadqiqot usullari sifatida quyidagi nazariy usullar qo‘llanildi:
maktabgacha ta’lim yo‘nalishi talabalari uchun empatiya tayyorgarligi muammosining
shakllanishi va rivojlanishini o‘rganish uchun tarixiy va pedagogik tahlil qo‘llanildi; nazariy va
metodologik tahlil bizga tadgigotning dastlabki bosqichini shakllantirish imkonini berdi;
muammoning kontseptual sohasini tavsiflash va tartibga solish uchun kontseptual va terminologik
tahlil qo‘llanildi; maktabgacha ta’lim yo‘nalishi talabalari uchun empatiya tayyorgarligi tizimini
rivojlantirish istigbollarini asoslash uchun prognozlash va uzoq muddatli rejalashtirish qo‘llanildi.
Empirik usullar: ta'lim sohasidagi me'yoriy-huquqiy hujjatlar doirasida o‘rganilayotgan
muammoni tahlil gilish; Mahalliy va xorijiy oliy ta'limdagi samarali pedagogik tajribaning
gisqacha mazmuni; talabalar uchun empatiya mashg‘ulotlari sifatini baholash uchun tasdiglovchi
tajriba; talabalarda ta’lim jarayoni orqali empatiya mashg‘ulotlari modelini amalga oshirishni
ta'minlash uchun shakllantiruvchi tajriba; tanlangan pedagogik shartlar to‘plamining
samaradorligini eksperimental tekshirish; shuningdek, kuzatish, so‘rovnomalar, testlar, o‘zini 0°zi
baholash, statistik usullari. Mavjud modellarning xilma-xilligidan biz tadgigotimiz uchun
kompetensiyaga asoslangan modelni tanladik (1-jadval). Muayyan kompetensiyaga Kiritilgan
empatik ko‘nikmalar bir vaqtning o‘zida rivojlanmaydi: avval eng oddiy, asosiylari rivojlantiriladi,
so‘ngra yuqori darajadagi ko‘nikmalar bo‘lgan ilg‘orlari va nihoyat, yakuniy bosqichda ijodiy
ko‘nikmalar rivojlantiriladi. Kompetensiyaga asoslangan modellarga lavozim tavsiflari, malaka
modellari, mutaxassislar uchun kasbiy tayyorgarlik modellari va boshqalar kiradi. Agar biz
empatiya kompetensiyasini turli darajadagi kompetensiyalar to‘plami sifatida ko‘rib chigsak, uni
asosiy, asosly va maxsus kompetensiyalar to‘plami sifatida ifodalashimiz mumkin. Asosiy
kompetensiyalar har ganday faoliyat turi uchun juda muhimdir; ular shaxsning zamonaviy
jamiyatda ishlash qobiliyatiga tegishli. Asosiy kompetensiyalar kasbiy faoliyatning o‘ziga xos
xususiyatlarini aks ettiradi. Kompetensiyalar empatik faoliyatning o‘ziga x0s xususiyatlarini aks
ettiradi. Ular ma'lum bir kasbiy sohadagi anig muammolarni hal gilishga qgaratilgan (1-jadval).

1-jadval.
Empatik kompetensiyaning maxsus kompetensiyalari
o o Ko‘nikmalar (kontentga thaxsiy xususiyatlar
Bilim (kognitiv asoslangan faoliyat) (shaxsiyat
komponenti) KOMITIOHEHT) komponenti)
« « "empatiya" psixologik
hodisasi;

« * "empatiya"
tushunchasining pedagogik

talqini
« » pedagogik empatiya _
shaxsning pedagogik . empatik-idrok qobiliyatlari BOShqalglrir;Ltushuna
yo‘nalishini asoslaydigan va|  « empatik-ifodali qobiliyatlar + rahmshafaat
shaxslararo o‘zaro « empatik-refleksiv qobiliyatlar . hamdardl?k

ta'sirlarning muvaffagiyatida|« empatik-kommunikativ qobiliyatlar
yetakchi rol o‘ynaydigan « empatik-interaktiv qobiliyatlar
tizimni shakllantiruvchi omil « empatik-ijodiy qobiliyatlar
sifatida
+ » psixologik fanda
pedagogik empatiya va
empatiya o‘rtasidagi farqlar
va o‘xshashliklar va
boshgalar.

« rahm-shafqat
« ijodkorlik va
boshqalar.
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Bo‘lajak maktabgacha ta’lim tashkiloti tarbiyachilarini tayyorlash jarayonida pedagogik
empatiyani shakllantirish muhim kasbiy vazifalardan biridir. Kompetensiyaviy yondashuv asosida
tashkil etilgan ta’lim jarayoni tarbiyachilarning nafaqat bilim va ko‘nikmalarini, balki ularning
ijtimoiy-emosional kompetensiyalarini ham rivojlantirishga xizmat giladi. Ushbu jarayonda
pedagogik empatiyani shakllantirish muayyan tamoyillarga asoslanishi zarur.

Pedagogik empatiyani shakllantirishning asosiy tamoyillari

1. Shaxsga yo‘naltirilganlik tamoyili. Mazkur tamoyil har bir bo‘lajak tarbiyachining
individual psixologik xususiyatlari, gizigishlari va ehtiyojlarini hisobga olishni nazarda tutadi.
Pedagogik empatiya shaxsiy tajriba va ichki kechinmalar asosida rivojlanadi, shuning uchun ta’lim
jarayoni talabaning shaxsiy faolligini ta’minlashi lozim.

2. Faoliyatga yo‘naltirilganlik tamoyili. Kompetensiyaviy yondashuvning muhim jihati
bilimlarni amaliy faoliyat orqali o‘zlashtirishdir. Pedagogik empatiya rolli o‘yinlar, pedagogik
vaziyatlar, keys-stadilar va amaliy mashg‘ulotlar jarayonida samarali shakllanadi.

Xulosa o‘rnida, bo‘lajak maktabgacha ta’lim tashkiloti tarbiyachilarida kompetensiyaviy
yondashuv orgali pedagogik empatiyani shakllantirish yuqorida keltirilgan tamoyillarga
asoslangan holda amalga oshirilsa, tarbiyachilarning kasbiy va shaxsiy rivojlanishi ta’minlanadi.
Bu esa maktabgacha ta’lim jarayonida sog‘lom psixologik muhit va samarali pedagogik faoliyatni
yuzaga keltiradi.
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